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广元市交通运输综合行政执法支队         2025 年 6 月 3 日 
 

【工作会议】 

◆支队专题研究部署营商环境“背靠背”满意度监测工作  5

月 20 日，支队长陈昌军主持召开会议专题研究部署营商环境“背

靠背”满意度监测工作。会议通报了广元市营商环境建设推进中

心《关于 2025 年度第一次营商环境“背靠背”满意度监测情况

的通报》及市委常委、统战部部长陈正永签批精神。 

会议要求，一是思想要高度重视。要进一步提高思想认识牢

固树立为民服务思想，端正工作态度，高质量办理 12345、12328

热线案件。二是工作要认真负责。要及时修订支队 12345、12328

热线案件办理相关规定，坚持所有案件分级审核把关，切实整治

随意回复、敷衍回复等问题。三是办理要合法规范。要进一步加

强交通运输领域相关法律法规的学习，从调查、核查、沟通、回

复等各个环节开展业务培训,确保案件回复有理有据、心服口服。
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四是结果要优质满意。要坚持每月定期通报支队相关科室、大队

12345、12328 热线案件办理情况，并将 12345、12328 热线案件

办理情况纳入年终考核，确保案件办理优质高效、群众满意。 

【队伍建设】 

◆支队启动执法为民专题教育实践活动  5 月 23 日，支队

召开执法为民专题教育实践活动工作会议，全市交通运输执法机

构执法为民专题教育实践活动全面启动。支队全体执法人员及各

县区大队长和执法骨干参加会议，支队长陈昌军出席会议并讲

话。 

会议强调，开展执法为民专题教育实践活动是践行党的初心

使命的必然要求，是维护社会和谐稳定的重要举措，更是推进交

通运输执法工作的关键抓手。全体执法人员要以“严”的标准守

牢纪律底线，以“真”的态度倾听群众呼声，以“细”的作风规

范执法流程，以“实”的举措解决民生难题，以“快”的效率回

应群众关切，真正实现执法队伍“思想大洗礼、能力大提升、作
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风大转变”，让人民群众真切感受到交通运输执法队伍的明显变

化。 

会议要求，全市交通运输执法机构要以此次活动为契机，把

执法为民理念贯穿到所有交通运输执法工作中，用实际行动诠释

“人民执法为人民”的庄严承诺。要注重统筹结合，将专题教育

与队伍建设、打非治违等重点工作深度融合，踔厉奋发、勇毅前

行，全力打造高素质的交通运输执法队伍，为构建人民满意交通，

服务社会发展作出更大贡献。 

◆支队组织执法人员到大蜀道廉洁文化基地开展法纪廉政

警示教育  为深入开展贯彻中央八项规定精神学习教育，持续深

化以案促改暨系统治理“回头看”，不断强化执法为民和廉洁执

法理念。5 月 26 日，支队组织全体执法人员赴剑阁县大蜀道廉

洁文化基地开展法纪廉政警示教育，现场接受党纪教育和廉政家

风洗礼。 

◆支队开展执法队伍提能

行动  今年以来，为全方位提

升队伍履职能力，强化执法队

伍整体素质，支队全体执法人

员每月抽出 1至 2天进行集中

训练，围绕理论学习、执法技

能培训以及准军事化训练三

大核心板块，系统开展执法队伍提能活动。一是理论铸魂强根基，

把稳执法“方向盘”。以党建引领执法工作，坚持将习近平新时
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代中国特色社会主义思想、《习近平关于加强党的作风建设论述

摘编》等政治理论学习放在首位，开展以廉洁执法专题教育、为

民服务宗旨教育、凝心聚魂党课教育和专业能力提升教育为主的

4 项教育，举办“三八”国际劳动妇女节暨“立足岗位展风采 奋

发有为显担当”交流座谈会、“践行初心履使命 执法为民显担当”

执法队伍宣讲以及青年理论学习座谈研讨等活动，将政治理论学

习与执法实践深度融合，切实做到学思用贯通、知信行统一。二

是实战练兵提技能，锤炼执法“硬实力”。坚持实战导向，创新

培训模式，打破传统课堂教学的局限，将培训课堂搬到超限检测

站、搬到非法营运整治现场。通过“现场以案说法”和“案例推

演+情景模拟”的教学模式，在执法一线开展现场教学，让执法

人员在真实场景中学习执法技巧。同时，依托“广元交通运输执

法大课堂”，全方位提升执法人员的专业素养与实战能力，帮助

执法人员从容应对复杂执法场景和突发事件，目前已开班 2期。

三是准军事化训练树形象，锻造执法“硬作风”。队列动作、交

通指挥手势和体能训练是塑造执法队伍良好形象、强化纪律意识

的重要手段。在训练过程中，支队采取“骨干精训+全员普训”

的分级训练模式，组建“指挥员特训班”，由指挥员组织全体执

法人员开展全员训练。通过对每一个基础动作的反复训练、对每

一个动作的精心打磨，不断提升执法人员的纪律意识和团队精

神。通过分层施教、精准发力，执法队伍队列动作整齐划一，指

挥手势规范标准，体能素质全面提升。 

【驻村帮扶】 
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◆支队帮助柳溪村缓解

旱情  受近期持续性高温天

气影响，支队与广元航道对

口帮扶的苍溪县高坡镇柳溪

村用水极度紧缺，水稻、玉

米等农作物生长受到严重威

胁。5 月 22 日，支队长陈昌

军会同广元航道段段长王洪深入对口帮扶村苍溪县高坡镇柳溪

村开展调研指导，并送上抽水泵、水管等价值 8000 元抗旱物资。 

调研组一行与高坡镇、村“两委”干部及驻村工作队进行了

座谈交流，围绕柳溪村长远发展规划，与村“两委”就基础设施

建设、产业发展等工作进行深入探讨。调研组指出当前抗旱救灾

工作是重中之重，支队及广元航道段将尽可能为抗旱工作提供帮

助，要求驻村工作队要积极协助村“两委”组织群众开展生产自

救，与镇、村一道共克时艰。 

【执法动态】 

◆广元市网约车双合规率暂居全省第一方阵  全国网约车

监管信息交互系统监测显示，截至 5 月 11 日，广元市驾驶员合

规率 97.27%，网约车车辆合规率 89.08%，双合规率为 88.63%，

暂居全省第二。2024 年以来，支队系统推进网约车行业深度治

理，将广元市网约车双合规率不足 40%、位列全省倒数，提升至

全省第一方阵，成为行业治理标杆。一是提级专题管理。印发《广

元市网约车行业不合规运营专项执法行动方案》，坚持主要领导
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亲自安排、亲自部署，细化整治措施，通过专项整治和长效治理

相结合的方式，保持对网约车行业不合规运营的高压整治态势。

二是规范执法标准。积极推动市交通运输局出台《关于细化网约

车部分违法行为行政处罚自由裁量基准的通知》，对双证齐全的

网约车违反规定线下揽客、站点候客的行为统一法律条款和裁量

标准的适用。印发《关于细化〈网络预约出租汽车经营服务管理

暂行办法〉第三十四条处罚基准的通知》，统一全市网约车执法

标准，防止出现同案不同罚，自由裁量随意等现象，规范了全市

网约车执法行为。三是提升治理效能。完善高度疑似非法营运车

辆数据库，创新应用“移动式车辆排查预警系统”，提升科技化

执法水平。坚决落实“一案双罚”，既查处从事网约车车辆及人

员的违法违规行为，又同步查处网约车平台公司违规派单、违规

经营行为，倒逼平台主动提升合规率。2024 年以来，支队对滴

滴等网约车平台公司通过“一案双罚”立案近 200 件。在严格执

法的同时认真做好执法服务和政策宣传，协助滴滴等网约车平台

公司成功办理营业执照及道路运输经营许可，极大提升了合规车

辆和从业人员的合规率。四是严格执法监管。坚持“抓大不放小”

监管思路，紧盯机场、火车站、汽车客运站、高速公路收费站、

城乡接合部、乡镇等人流密集地，以及广旺线、广剑线、广苍线

等重点线路，找准不同地段不同时间违规网约车运营的特点和规

律，主动联合高速执法、公安交警等部门开展集中联合执法 27

次，依法查处资质不符、违规从事班线客运等违法违规行为案件

393 件。 
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◆广剑线非法营运专

项整治取得显著成效  5

月 15 日，为期 20 天的广元

至剑阁（普安）线非法营运

专项整治行动圆满收官。本

次行动主要整治广元至剑

阁（普安）沿线从事道路运

输非法经营及网约车从事班线客运等相关违法违规行为，行动

中，市县两级交通运输执法部门协调作战、错峰执法，首次使用

“移动车辆智能识别系统”，实现对非法营运车辆精准锁定、精

准查处，大幅提升了执法效能。 

本次行动共组织执法车辆 26 辆次、执法人员 107 人次，实

施跨部门联合执法 6 轮次，检查各类车辆 180 余辆，依法查处非

法运营车辆 9 辆，现场开展警示教育 13 次，发放安全出行宣传

资料 80 余份，广剑线道路运输秩序持续向好。 

◆支队开展汛期市县联合巡航巡查  为保障 2025 年汛期水

上交通安全，5 月 19 日，支队联合剑阁县、昭化区交通运输综

合行政执法大队，开展了 2025 年亭子湖库区汛期水上交通巡航

巡查行动，全面排查整治安全隐患。本次巡航巡查创新采用“海

巡艇+执法车+无人机”三维一体巡查方式，对亭子湖库区江口

镇、张王镇、红岩镇水域实施“地毯式”排查，重点检查了通航

秩序、桥区水域安全以及黄家沟、颜家角、天子墓 3 处船舶集中

安全停泊区安全管理及广元港红岩作业区运行情况。 
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本次行动出动执法人员 14 人次，巡航里程 51 公里，登船检

查涉砂船舶 8艘，现场纠正甲烷与氧气气罐未分开堆放安全隐患

1 处。通过市县一体化本次水上联合巡航巡查，进一步筑牢水上

交通安全防控体系，形成了水上交通执法合力，为广元市平安度

汛提供了坚实保障 

◆支队深入整治市中心

城区非法营运行为  为切实

维护市中心城区道路运输市

场秩序，保障端午假期群众平

安有序出行， 5 月下旬以来，

支队持续组织开展市中心城

区非法营运集中专项整治行

动。 

本次行动以火车站、飞机场、汽车站、万达广场、雪峰教育

园区等重点区域为突破点，在上西、雪峰、万缘、南河等片区持

续开展非法营运集中整治。整治期间，支队统一安排调度执法人

员，在保障日常执法检查的基础上，聚焦夜间、节假日等特殊时

段，通过“白+黑”“5+2”的方式，积极联合公安交警部门利用

“移动式车辆排查预警系统”等科技手段开展执法检查，实现对

非法营运车辆的精准查处，对从事非法营运行为的人员形成有力

震慑。同时，强化对巡游出租车违规拼客、拒载、绕路等违规乱

象的整治，道路运输市场秩序持续向好。 

整治期间，支队还邀请了市城区 9 家出租车公司 20 余名管
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理人员及驾驶员代表参与现场“观摩执法”，交通运输执法工作

的知晓度和认可度得到进一步提升。在严格执法的同时，执法人

员还耐心向围观群众及乘客解释相关政策法规，确保整治效果深

入人心。 

行动开展以来，支队组织开展集中整治 2 次，执法大队联合

公安交警部门开展联合执法行动16次，开展日常专项整治11次，

累计出动执法人员 310 余人次、执法车辆 70 余台次，检查客运

车辆 640 余台次，查处非法营运车辆 11 台，查处出租汽车驾驶

员违规行为 8起。 

【简  讯】 

◆2025 年 5 月，市委、市政府表扬副支队长邱海波为 2024

年广元女儿节暨欢乐文化周工作表现突出个人。 
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审稿：陈昌军                                    编辑：周建勇 

广元市交通运输综合行政执法支队办公室      2025 年 6 月 3日印发 


